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1. Resumen ejecutivo

1.1 Identificación

a. Nombre de la Organización María Ayuda Corporación de Beneficencia

b. RUT de la Organización 71.209.100-2

c. Tipo de Organización Corporación

d. Origen Santuario de Schoenstatt Bellavista

e. Personalidad Jurídica N° de registro: 23587 - Fecha de constitución: 30/11/1984

f. Domicilio de la sede principal La Florida, Metropolitana

f. Domicilio otras sedes

g. Representante legal Ignacio Concha Gonzalez. RUT: 13.234.049-8.

h. Sitio web de la organización www.mariaayuda.org

i. Responsable FECU Social Carolina Barrera Gutierrez, Directora de Finanzas,

carolina.barrera@mariaayuda.org, +56944357696

1.2 Información de la organización

a. Presidente del Directorio Cristian Alliende Arriagada, RUT: 6.379.873-8

b. Ejecutivo Principal Ignacio Concha González, RUT: 13.234.049-8, Director Ejecutivo,

Ignacio.concha@mariaayuda.org

c. Misión Trabajamos por y para niños, niñas y adolescentes que han sufrido graves

vulneraciones en su dignidad y derechos fundamentales. Guiados por la

espiritualidad de Schoenstatt y bajo un enfoque terapéutico en la atención,

los acompañamos para que puedan sanar sus vínculos consigo mismos,

con sus familias y con Dios, entregándoles un buen presente y

asegurándoles un mejor futuro.Trabajamos por y para niños, niñas y

adolescentes que han sufrido graves vulneraciones en su dignidad y

derechos fundamentales. Guiados por la espiritualidad de Schoenstatt y

bajo un enfoque terapéutico en la atención, los acompañamos para que

puedan sanar sus vínculos consigo mismos, con sus familias y con Dios,

entregándoles un buen presente y asegurándoles un mejor futuro.

d. Visión Ser la institución líder en el trabajo por y para la niñez vulnerable, poniendo

nuestros talentos humanos y espirituales al servicio de los niños y niñas,

para transformar sus trayectorias de vida, restaurar los vínculos familiares

y colaborar activamente en la protección infantil en Chile.

e. Áreas de trabajo Reconocimiento, Promoción, Protección y defensa de los derechos:

Protección de derechos de niños, niñas y adolescentes

Otras:

f. Público objetivo / Usuarios Niños/as y adolescentes gravemente vulnerados en sus derechos.

g. Número de trabajadores Jornada completa: 330 - Jornada parcial: 30

h. Número de voluntarios Permanentes: 79.  Transitorios: 26.

j. Emite certificados con beneficios

tributarios

60443
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1.3 Gestión

2025 2024

a. Ingresos Operacionales (M$) 6.193.070 5.943.897

a.1 Privados (M$)

Donaciones 930.046 737.612

Proyectos 189.773

Aportes y cuotas

sociales

1.856.036 2.132.522

Venta de bienes y

servicios

Otros 44.569 13.563

a.2 Públicos (M$)

Subvenciones 3.172.646 3.060.200

Proyectos

Venta de bienes y

servicios

b. Aportes extraordinarios (M$)

c. Patrimonio total al cierre del ejercicio

(M$)

5.762.252 5.793.610

d. Superávit (déficit) del ejercicio (M$) (141.331) (530.106)

e. Identificación de las tres principales

fuentes de ingreso

Subvención estatal por parte de

Servicio Mejor Niñez, Fondos

privados: Socios y Donaciones

Subvención estatal por parte de

Servicio Mejor Niñez, Fondos

privados: Socios y Donaciones

f. Número total de usuarios directos 197 222

g. Indicador principal de gestión y su

resultado

Indicador: Que el 60% de los NNA

que egresen de María Ayuda lo

hagan con familia. 

N° de NNA que egresan con familia

según SIS / N° total de egresos  

Resultado: 67%

Indicador: N° de residencias con

nota promedio de las supervisiones

técnicas sobre 2,4 / total de

residencias de María Ayuda 

Resultado: 78% 
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2. Información general y de contexto

2.1 Carta del máximo responsable de la organización

Querida Comunidad:

Cada año, la FECU Social representa una oportunidad para mirar nuestro trabajo con transparencia y, al mismo tiempo,

renovar el compromiso que inspira la misión de María Ayuda: acompañar a niños, niñas y adolescentes gravemente

vulnerados en sus derechos para que puedan reconstruir sus proyectos de vida y ejercer plenamente su derecho a vivir

en familia.

Durante más de cuatro décadas hemos trabajado convencidos de que ninguna historia está determinada para siempre.

Detrás de cada niño que acogemos existe una oportunidad de reparación, desarrollo y esperanza, siempre que

encuentre adultos disponibles para generar vínculos significativos, espacios seguros y experiencias que le permitan

resignificar el dolor vivido.

El año 2025 fue especialmente relevante para nuestra institución. Además de continuar fortaleciendo la calidad de

nuestras intervenciones en todas las residencias del país, dimos un paso decisivo con la implementación de Casa

Alma, nuestro modelo residencial terapéutico y formativo. Este modelo integra el cuidado cotidiano con una mirada

terapéutica, entendiendo que cada interacción, rutina y vínculo constituye una oportunidad de reparación. Asimismo,

reconoce que quienes cuidan también requieren formación permanente, acompañamiento y herramientas

especializadas para responder a las complejas necesidades de los niños, niñas y adolescentes que atendemos.

Casa Alma representa mucho más que una innovación metodológica. Expresa una convicción institucional: que es

posible transformar las trayectorias de vida cuando el cuidado se desarrolla desde el vínculo, la comprensión del

trauma, la formación continua de los equipos y una cultura organizacional centrada en la dignidad de las personas.

Nuestra aspiración es que este modelo continúe consolidándose y, progresivamente, pueda implementarse en todas

nuestras residencias, avanzando hacia una red de programas con un enfoque terapéutico común, capaz de ofrecer

intervenciones cada vez más especializadas, coherentes y efectivas.

Nada de esto sería posible sin el compromiso de nuestros trabajadores, voluntarios, directorio, benefactores, empresas

colaboradoras, organismos públicos y todas las personas que confían en nuestra labor. Gracias a ese esfuerzo

compartido seguimos construyendo oportunidades para que más niños, niñas y adolescentes puedan desarrollarse,

fortalecer sus vínculos familiares y proyectar un futuro distinto.

Los invito a conocer en estas páginas los principales avances, desafíos y resultados de nuestra gestión durante 2025.

Esperamos que esta información refleje no solo nuestro compromiso con la transparencia, sino también la profunda

convicción de que cada niño merece crecer en un entorno protector, desarrollar todo su potencial y construir una vida

llena de posibilidades.

Cristian Alliende Arriagada

Presidente del Directorio

2.2  Estructura de gobierno

María Ayuda, es una Corporación de derecho privado que cuenta con treinta y siete socios activos, es administrada por

un Directorio compuesto por 9 miembros los cuales son nombrados en asamblea de socios. La duración de sus cargos

tiene una vigencia de dos años pudiendo ser reelectos. Todos aportan su tiempo y experiencia profesional de manera

voluntaria reuniéndose mensualmente para controlar y supervisar a la Dirección Ejecutiva. 

Actualmente la conformación del Directorio es la siguiente:

DIRECTORIO

Nombre y RUN Cargo

CRISTIAN ALLIENDE ARRIAGADA  6.379.873-8 PRESIDENTE

FRANCISCA GONZALEZ ECHAVARRI  15.960.520-5 DIRECTOR

SERGIO DOMINGUEZ ROJAS  10.328.419-8 DIRECTOR

LUZ MACARENA ARESTI RODRIGUEZ  7.108.299-7 DIRECTOR

SERGIO ANDRÉS BARROILHET DIEZ  9.037.181-9 DIRECTOR

CLAUDIO MARTINEZ FELMER  10.311.524-8 DIRECTOR

TERESITA TAGLE QUIROZ  8.361.433-1 DIRECTOR

GERARDO EGAÑA DURAN  15.385.669-9 DIRECTOR
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CRISTIAN BARROS TOCORNAL  6.379.076-1 DIRECTOR

2.3  Estructura operacional

Estructura operacional y relación con el Directorio

La gestión de María Ayuda está a cargo del Director Ejecutivo, quien lidera la implementación de la estrategia

institucional definida por el Directorio y coordina el trabajo de las distintas direcciones de la Corporación. El equipo

ejecutivo está conformado por la Dirección Social, responsable de la operación de los programas residenciales, el

desarrollo del modelo terapéutico y la supervisión técnica; la Dirección de Administración y Finanzas, encargada de la

gestión financiera, presupuestaria, infraestructura, servicios generales y gestión de personas; la Dirección Comercial,

responsable de la sostenibilidad institucional mediante la captación de recursos, campañas, eventos y relacionamiento

con donantes y empresas; y la Dirección de Espiritualidad y Formación, que promueve la identidad institucional, el

desarrollo de las personas y el fortalecimiento de la cultura organizacional, en coherencia con el carisma de María

Ayuda.

El Director Ejecutivo mantiene una relación permanente con el Directorio, informando periódicamente, a través de 7

comités, sobre el desempeño institucional, el cumplimiento de los objetivos estratégicos, la situación financiera y los

principales desafíos de la organización. A su vez, el Directorio ejerce funciones de gobierno, supervisión y definición

estratégica, mientras que el equipo ejecutivo es responsable de la gestión y ejecución de las políticas y acuerdos

adoptados.

Durante el período, el equipo ejecutivo tuvo además la responsabilidad de liderar la consolidación del modelo Casa Alma

y avanzar en la incorporación progresiva de sus principios terapéuticos en el conjunto de los programas residenciales, en

línea con la estrategia aprobada por el Directorio.

2.4 Valores y/o Principios

• Espíritu de Familia: Valoramos la familia como núcleo básico de la sociedad, custodia de la vida y taller de

formación de cada persona, procurando recrear un estilo familiar para nuestros niños, niñas y adolescentes y

entre nosotros, acogiéndonos en el corazón, propiciando un espíritu comunitario a partir del cultivo de los

vínculos.
• Espíritu de Servicio: Servir como actitud interior, fuimos llamados por Dios para ser parte de María Ayuda, hacer de

nuestra labor un trabajo-vocación; buscando la eficiencia laboral, haciéndonos responsables de un trabajo bien

hecho poniendo al servicio de otros mis fortalezas y habilidades.
• Fe en la conducción de Dios: Consciencia de que Dios conduce nuestra obra, por tanto nos acompaña a cada uno

en nuestro trabajo cotidiano, formándonos y conduciéndonos en las decisiones de cada día. No estamos solos, El

actúa en y con nosotros de forma viva y presente en la misión de María Ayuda. Este Dios que es sabio, bondadoso

y todopoderoso.
• Compromiso con el bienestar de los niños, niñas y adolescentes.
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2.5 Principales actividades y proyectos

a. Actividades

María Ayuda Corporación de Beneficencia cuenta con 9 programas de atención, en 7 ciudades de Chile entre Iquique y

Temuco.

Uno de los programas en la ciudad de Santiago corresponde al Hogar Felipe Rivera, que acoge a 7 niños o niñas de

regiones, que están en tratamiento oncológico en el Hospital Calvo Mackenna y que junto a un adulto significativo,

reside en la residencia recibiendo las atenciones necesarias mientras tenga que mantener en la capital.

Otros dos programas corresponden a Residencias de Madres Adolescentes, que son acogidas junto a sus hijos o hijas

nacidos o por nacer. Los hogares Navidad de Temuco y Nuestra Señora de la Visitación en San Felipe, operan bajo la

supervisión del Servicio de Protección a la Niñez y Juventud (SPE).

Los seis programas restantes corresponden a Residencias de niños y niñas de 6 a 12 años, donde acogemos a

víctimas de graves vulneraciones de derecho que por decisión de un juez de familia, son derivados al cuidado

transitorio del sistema residencial. Dentro de estas residencias, hoy contamos con dos de ellas que son definidas como

Casa Alma, un lugar de Acogimiento y Transformación, donde después de diseñar y pilotar un modelo de intervención

informado en trauma y con foco en la mejora continua, se obtienen los primeros resultados para escalar este modelo al

resto de las residencias de María Ayuda y compartir el aprendizaje con el resto de los actores del cuidado residencial

tanto público, como privado.

Con el fin de financiar la operación y entendiendo que la subvención estatal recibida por niño atendido no cubre el total

del gasto de operación ni las necesidades de inversión en investigación, las actividades que se realizan con el fin de

levantar financiamiento serán detalladas en el siguiente punto.

b. Proyectos de la organización (público o privado)

NOMBRE DEL PROYECTO PROGRAMAS SOCIALES DE MARIA AYUDA

Monto total del proyecto $M 0

Patrocinador/financista Socios

Público Objetivo / Usuarios Niños, niñas, adolescentes y sus familias, atendidos en los programas

sociales a lo largo de Chile.

Objetivos del proyecto Financiar el gasto de operación de la Corporación, que no es cubierto con la

subvención estatal recibida.

Número de usuarios directos

alcanzados

197 niños, niñas y adolescentes atendidos anualmente.

Actividades realizadas Captación, fidelización y retención de socios, personas y empresas, que

colaboran mensualmente con una donación que nos permite generar un

ingreso recurrente y de libre disponibilidad. Para llevar a cabo esta acción

contamos con un equipo de ejecutivas interno, y el apoyo de una empresa de

telemarketing externa, quienes dan a conocer nuestro proyecto con el fin de

captar “socios” que se sumen a este trabajo con una colaboración mensual.

Resultados obtenidos Ingresos netos por 1.563 millones anuales producto de la gestión de

captación y recaudación mensual.

Lugar geográfico de ejecución Región Metropolitana, Región Metropolitana

¿Concluido al cierre del

ejercicio?

Sí
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NOMBRE DEL PROYECTO CAMPAÑAS Y EVENTOS

Monto total del proyecto $M 0

Patrocinador/financista

Público Objetivo / Usuarios Niños, niñas, adolescentes y sus familias, atendidos en los programas

sociales a lo largo de Chile.

Objetivos del proyecto Financiar el gasto de operación de la Corporación, que no es cubierto con la

subvención estatal recibida.

Número de usuarios directos

alcanzados

197 niños, niñas y adolescentes atendidos anualmente.

Actividades realizadas Acciones de Marketing y campañas de recaudación, que buscan sensibilizar

a la sociedad en general e invitarlos a hacerse parte del trabajo colaborativo

para y por la infancia vulnerada. De esta forma, generamos acciones de

donación estacional, como son la campaña de Escolares en marzo, la del Día

del Niño en agosto y la de Navidad en diciembre. Todas equivalen a una

donación libre y por una única vez.

Resultados obtenidos Ingresos netos por 67 millones anuales producto de las distintas campañas

y eventos realizados.

Lugar geográfico de ejecución

¿Concluido al cierre del

ejercicio?

Sí

NOMBRE DEL PROYECTO ALIANZAS, FONDOS PUBLICOS Y PRIVADOS

Monto total del proyecto $M 0

Patrocinador/financista

Público Objetivo / Usuarios Niños, niñas, adolescentes y sus familias, atendidos en los programas

sociales a lo largo de Chile.

Objetivos del proyecto Financiar el gasto de operación de la Corporación, que no es cubierto con la

subvención estatal recibida.

Número de usuarios directos

alcanzados

197 niños, niñas y adolescentes atendidos anualmente.

Actividades realizadas Alianzas de valor compartido, buscando el beneficio de nuestros niños, niñas

y adolescentes, trabajando en forma colaborativa con empresas y

organizaciones que en su estrategia de responsabilidad empresarial, buscan

el impacto social. Las alianzas las segmentamos en tres categorías:

a)	Estratégicas: aquellas de alcance nacional, cuyo objetivo es beneficiar a

la infancia vulnerada, a través de donaciones a ciertos proyectos específicos

o a la operación general de la Corporación, además de actividades de

voluntariado orientadas a las actividades de entretención y esparcimiento

para los niños, niñas y adolescentes.

b)	Funcionales: aquellas que a través de la donación de sus productos y/o

servicios, con el fin de cumplir con sus estrategias de responsabilidad social

y generar un impacto positivo, permiten generar ahorros en gastos de

operación. Donaciones de alimentos, mobiliario, vestuario y otros insumos

propios de la operación.

c)	Locales: aquellas que buscan beneficiar a las comunidades en las que se

desempeñan y los niños y niñas de María Ayuda, han pasado a ser parte de

su responsabilidad.

Así mismo, se participa en la postulación a fondos disponibles para el

financiamiento de operación e infraestructura en distintas organizaciones

públicas y privadas que colaboran en el financiamiento de las necesidades

específicas de cada residencia a lo largo de Chile.
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Resultados obtenidos Ingresos netos por 667 millones anuales producto de donaciones directas

de empresas en alianza.

Lugar geográfico de ejecución

¿Concluido al cierre del

ejercicio?

Sí

2.6 Identificación e involucramiento con Grupos de interés

Grupo de interés Forma de relacionamiento

Servicio Nacional de Protección

Especializada a la Niñez y Adolescencia

María Ayuda es un Organismo Colaborador del Servicio de

Protección Especializada a la Niñez y Adolescencia (SPE),

institución que realiza las supervisiones técnicas y financieras de

nuestros programas de cuidado alternativo residencial, verifica el

cumplimiento de ciertos estándares de calidad en la intervención

con enfoque terapéutico, y aprueba nuestras rendiciones

financieras y administrativas: requisito para recibir el aporte

financiero estatal.

Por otra parte, el SPE es el encargado de derivar a nuestras

residencias de protección,  a los niños, niñas y adolescentes que,

en conformidad a lo solicitado por el Tribunal de Familia,

requieren de un espacio de cuidado alternativo residencial. ya

que han sido víctimas de graves vulneraciones a sus derechos.

ya que han sido víctimas de graves vulneraciones a sus

derechos.

Igualmente, es un actor relevante en tanto existe un conjunto de

instituciones y programas que forman la red integral de oferta

programática diseñada para la protección especializada a la

niñez y adolescencia en Chile, con los cuales, desde nuestro rol,

debemos mantener una relación de coordinación permanente en

pro del bienestar integral de los niños, niñas y adolescentes

ingresados en nuestras residencias, ya que han sido víctimas de

graves vulneraciones a sus derechos. Igualmente, es un actor

relevante en tanto existe un conjunto de instituciones y

programas que forman la red integral de oferta programática

diseñada para la protección especializada a la niñez y

adolescencia en Chile, con los cuales, desde nuestro rol,

debemos mantener una relación de coordinación permanente en

pro del bienestar integral de los niños, niñas y adolescentes

ingresados en nuestras residencias.

Poder Judicial y Tribunales de Familia Son quienes, mediante una resolución judicial fundada, y como

medida de última ratio, determinan el ingreso de un niño, niña o

adolescente (NNA), a una residencia de protección, solicitando al

SPE que entregue una oferta programática acorde a las

necesidades de cada NNA. Es por una orden del Tribunal de

Familia, que los NNA ingresan a una residencia de protección. A

ellos debemos informar los avances de su proceso de

intervención, y solicitar que cuando los objetivos estén

cumplidos, ordene su egreso. Por último mantienen un rol

fiscalizador del cumplimiento de estándares de calidad dentro de

las residencias de protección, emitiendo 2 informes anuales.
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Personas María Ayuda tiene un conjunto de iniciativas y actividades en que

las personas participan, como voluntarios en apoyo a nuestra

labor, como, por ejemplo: desarrollando actividades recreativas

para los NNA, siendo parte de los Consejos locales que apoyan

de forma regional a nuestras residencias, participando y

colaborando en los distintos proyectos y eventos que se realizan

en la institución (Voluntariado en la Colecta de Maria Ayuda,

Gestión de recursos para satisfacción de necesidades

inmediatas a nivel territorial, Eventos Anuales, como "Copas y

Sonrisas", etc.), inscribiéndose como socios para realizar un

aporte económico mensual y/o permanente a la obra.

Empresas Desarrollamos con las empresas diversas acciones conjuntas

que comprenden tanto actividades que contribuyen a obtener

recursos para financiar la satisfacción de necesidades de

nuestras residencias de protección, como actividades en que los

colaboradores de las empresas comparten y participan en

instancias recreativas con los niños y niñas que están en

nuestras residencias.

Esta red de empresas se ve fortalecida a través del trabajo con

Juntos por la Infancia, generando alianzas comerciales

permanentes que permiten abordar necesidades integrales de

nuestras residencias de protección, y de los niños, niñas y

adolescentes que en ellas residen.

Iglesia Católica y Movimiento de

Schoenstatt

Al ser una obra de los Padres de Schoenstatt, María Ayuda se

relaciona con el Movimiento y la iglesia desde sus raíces y es

parte de su misión social y apostólica.

Redes Intersectoriales (Salud, Educación,

Municipios, Programas Sociales,

Ministerio Público, Programa Mi Abogado,

Municipios, Gobiernos Regionales, entre

otros)

Desde nuestro rol, debemos mantener una permanente

coordinación con la red intersectorial en la cual se desenvuelven

los niños, niñas y adolescentes que se encuentran ingresados en

nuestras residencias de protección, con el fin de satisfacer de

manera integral sus necesidades y lograr su máximo bienestar.

Estas redes, actúan igualmente como garantes de la satisfacción

de los derechos de los niños, niñas y adolescentes que se

encuentran bajo nuestro cuidado. Así, se debe desarrollar una

coordinación y trabajo permanente con el área de educación y

salud del territorio, programas sociales, Programa Mi Abogado,

Ministerio Público, Municipios, Gobiernos Regionales, redes

comunitarias, entre otros.

Red de Instituciones que trabajan por la

Infancia.

En su rol de incidencia, María Ayuda realiza trabajo conjunto con

otras instituciones y organizaciones de la sociedad civil, con el fin

de compartir experiencias y promover iniciativas innovadoras que

permita fortalecer las políticas públicas destinadas a abordar las

problemáticas de la infancia, constituyéndose como una

institución líder en la materia. 

Para ello, existe un trabajo conjunto con Fundaciones como

Fundación Colunga, Instituciones de la Red Egresa, Mesa Niñez,

entre otros. 

2.7 Prácticas relacionadas con la evaluación y medición de la satisfacción de los usuarios

Nuestras residencias de protección son constantemente supervisadas  y fiscalizadas por el Servicio de Protección

Especializada a la Niñez y Adolescencia (SPE), en nuestra calidad de Organismo Colaborador Acreditado de dicho

servicio. La supervisión técnica incluye tres instancias anuales donde se evalúan distintas áreas de funcionamiento de

la residencia, y donde existe la opción de que los NNA sean entrevistados de manera voluntaria por el Supervisor, lo que

permite pesquisar por un ente externo, cómo se sienten los NNA respecto a distintas áreas de su vida dentro de la
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residencia.

En relación con la supervisión del Servicio de Protección Especializada en la dimensión Opinión de niños, niñas y

adolescentes la evaluación es la siguiente (de un máximo de 3)

Por otra parte, desde la Casa Central, se revisan periódicamente las Supervisiones Técnicas del Servicio para trabajar

las áreas descendidas y potenciar aquellas bien evaluadas.  Igualmente, desde el Área Técnica de la Dirección Social de

la Corporación, se realizan periódicamente supervisiones presenciales a cada residencia, donde la profesional que

acompaña y asiste periódicamente a cada residencia, orienta técnicamente a los equipos residenciales respecto del

desarrollo de la intervención, refuerza lineamientos corporativos, realiza levantamientos de las necesidades de las

residencias y muestra su disponibilidad para acoger las opiniones y comentarios que los NNA quieran manifestar

respecto de sus problemáticas, preferencias e inquietudes asociados al funcionamiento de la residencia

Por otra parte, el año 2022, se incorpora en cada una de las residencias un Buzón de reclamos, denuncias y

sugerencias, que permite levantar necesidades desde los NNA, potenciando así su participación y el ejercicio de su

derecho a ser oídos. Estos buzones, se abren y revisan de forma periódica por la Directora de cada Residencia, y se

supervisa por el Área Técnica de la Dirección Social de la Corporación. Lo anterior ha permitido potenciar y materializar

la relevancia de su opinión y levantar necesidades asociadas a su bienestar integral.

Por otra parte, cada Directora apoyada por los Encargados de Vida Cotidiana de cada residencia, realiza de manera

periódica, asambleas con los NNA que se encuentran en el programa, donde se abordan temáticas asociadas a la

convivencia, intereses de los NNA, resolución de conflictos y vida cotidiana.

Por último, es relevante mencionar que le eje de participación adquiere especial relevancia en los procesos de

intervención institucional, incorporando la devolución a los niños/as de los diagnósticos, planes de intervención y el

señalamiento explícito de sus opiniones respecto de los objetivos e intervenciones realizadas, dentro de cada uno de

estos instrumentos.  En este marco, se refuerza el ejercicio de sus derechos, en especial, su derecho a ser oído, incluso

en instancias judiciales ante Tribunales de Familia, donde su opinión será considerada por el juez, para resolver sobre

los asuntos que afecten la vida y desarrollo del NNA.

2.8 Participación en redes y coordinación con otros actores

María Ayuda participa activamente en las Redes de Infancia, como un actor relevante en el desarrollo del trabajo e

innovación del sistema residencial, siendo un grupo de interés esencial para el desarrollo de nuestra labor.

Como institución somos parte de la Mesa de Residencias y de la Mesa Niñez, promovida por la Fundación Colunga.

Igualmente, participamos en espacios de encuentro con Organizaciones de la Sociedad Civil, donde se promueve la

colaboración y trabajo conjunto con otras organizaciones con objetivos similares y/o complementarios a los que

desarrollamos en nuestra Corporación, tales como fomento de la educación y/o desarrollo de espacios de participación

para los NNA.

En esa línea, existen alianzas con distintas Fundaciones y Organizaciones de la Sociedad Civil, en distintas áreas, tales

como la Fundación Colunga (donde desde la Dirección Social de la Corporación, se adjudicó durante el año 2023 un

fondo de desarrollo de Proyecto “Camino a la Autonomía”) y durante el año 2024, un Fondo de Evaluación de

Resultados a ejecutar por MIDE UC), Siembra Futuro (desarrollo educacional de nuestros NNA), Juntos por la Infancia y

Proyecto B (alianzas comerciales con empresas y/o de apoyo en la inserción comunitaria de los NNA), RED EGRESA

10



(creada por jóvenes egresados de residencias de distintas residencias de protección), Sube Chile (desarrollo educativo

de NNA en residencias de protección), entre otros.

2.9 Reclamos o Incidentes

María Ayuda Corporación no tiene en sus registros la ocurrencia de reclamos, incidentes significativos, multas o

sanciones por incumplimiento de leyes o regulaciones.

El 23 de diciembre del 2022, María Ayuda es acreditada como Organismo Colaborador del Servicio de Protección

Especializada de la Niñez y Adolescencia (Mejor Niñez) mediante Resolución Exenta N° 1126 del mismo Servicio.

Uno de los requisitos para la obtención de dicha Acreditación es la Elaboración de un Manual de Prevención del Delito,

el cual se comienza a aplicar luego del proceso de Acreditación, por lo tanto el año 2022 no se cuentan con registros

que pudiesen afectar el prestigio de la organización pero si con un Manual de Prevención del Delito, tanto respecto de

delitos económicos, como que de aquellos que puedan afectar los derechos de niños, niñas y adolescentes,  el cual

está disponible en nuestra página web y es supervisado por parte de la Encargada de Prevención del Delito, a través de

la realización de diagnósticos y planes anuales de abordaje de las situaciones de riesgo.

En el marco de dicho Modelo de Prevención del Delito, existe igualmente una matriz de riesgo que considera distintas

variables, dentro de las cuales se encuentra la existencia de canales formales de denuncia para NNA, familias,

trabajadores y terceros que, en el ejercicio de alguna función específica, tomen conocimiento de situaciones que

puedan afectar el correcto desempeño de nuestras funciones.

2.10 Prácticas de gestión ambiental

Producto de sus características, nuestra Corporación no presenta indicadores de gestión ambiental, sin embargo, es

importante mencionar que trabajamos directamente con la empresa Comercializadora Germina Limitada, la anterior

tiene como giro principal el reciclaje de chatarra, papeles, cartones e insumos de impresión con la finalidad de obtener

ganancias las que posteriormente son aportadas a la Corporación.

También a través de Comercializadora Germina Limitada se ha desarrollado la tienda solidaria El Bazar de María, que

recibe donaciones de ropa, menaje, librería, juguetes, entre otros, nuevos y usados para comercializarlos en tres tiendas

y cuyos ingresos son en beneficio de la operación de María Ayuda. 

La reutilización de productos de segunda mano, son también parte de la contribución de la Corporación al

medioambiente y la economía circular.
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3. Información de desempeño

3.1 Objetivos e indicadores de gestión

OBJETIVO GENERAL

Objetivo general Indicador principal de

gestión

Meta Resultado

Que el 60% de los NNA

que egresen de María

Ayuda lo hagan con

familia

N° de NNA que egresan

con familia según SIS /

N° total de egresos

60% 67%

OBJETIVOS ESPECÍFICOS

Objetivo específico Indicador Meta Resultado

Que el 100% de los

ámbitos supervisados

por el SPE tengan nota

por sobre 2,4 en

promedio.

N° de ámbitos con nota

promedio por sobre 2,4 /

total de residencias

100% 75%

Que el 60% de los NNA

egresen de María Ayuda

con el Plan de

Intervención Individual

logrado

N° de NNA que egresan

con Plan de Intervención

Individual logrado según

SIS / N° total de egresos

60% 45%

Que el 100% de las

residencias se

encuentren en categoría

básica o adecuada en

las supervisiones

técnicas del SPE

N° de residencias con

nota promedio de las

supervisiones técnicas

sobre 2,4 / total de

residencias de María

Ayuda

100% 100%

3.2 Indicadores financieros

CUADRO DE INDICADORES FINANCIEROS

a. Ingresos Operacionales (en M$) 2025 2024

-  Con restricciones 3.172.646

-  Sin restricciones 3.020.424 5.943.897

TOTAL DE INGRESOS OPERACIONALES 6.193.070 5.943.897

b. Origen de los ingresos operacionales: 2025 2024

0.1 % 0.0 %

c. Otros indicadores relevantes: 2025 2024

45.0 % 43.0 %

5.26 % 6.46 %

10.0 % 8.9 %
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4. Estados Financieros

4.1 Estado de situación financiera (Balance General)

31 de diciembre de 2024 y 2025

ACTIVOS Nota 2025 M$ 2024 M$

Circulante

4.11.1 Efectivo y efectivo equivalente 5 2.363.986 1.457.591

4.11.2 Inversiones temporales

4.11.3 Cuentas por cobrar (neto)

4.11.3.1 Donaciones por recibir

4.11.3.2 Subvenciones por recibir

4.11.3.3 Cuotas sociales por cobrar

4.11.3.4 Por cobrar a personas y

entidades relacionadas

8 52.314 47.768

4.11.3.5 Varios deudores 7 37.732 11.089

4.11.4 Otros activos circulantes

4.11.4.1 Existencias 269

4.11.4.2 Impuestos por recuperar 15 14.929 2.363

4.11.4.3 Gastos pagados por

anticipado

73.596

4.11.4.4 Otros

4.11.5 Activos circulantes con

4.11.0 Total Activo Circulante 2.469.23

0

1.592.40

7

Activo Fijo

4.12.1 Terrenos 9 3.016.730 3.016.730

4.12.2 Construcciones 9 3.380.871 3.348.801

4.12.3 Muebles y útiles

4.12.4 Vehículos 9 104.267 108.275

4.12.5 Otros activos fijos

4.12.6 (-) Depreciación acumulada 9 (1.575.47 (1.378.81

4.12.7 Activos fijos con restricciones

4.12.8 Activos fijos reservados (neto)

4.12.0 Total Activo Fijo Neto 4.926.39

2

5.094.99

2

Otros Activos

4.13.1 Inversiones financieras 10 409.648 461.081

4.13.2 Otros activos con restricciones

4.13.3 Otros activos reservados

4.13.0 Total Otros Activos 409.648 461.081

4.10.0 TOTAL ACTIVOS 7.805.27

0

7.148.48

0

PASIVOS Y PATRIMONIO Nota 2025 M$ 2024 M$

Corto plazo

4.21.1 Obligación con bancos e

instituciones financieras

4.21.2 Cuentas por Pagar

4.21.2.1 Proveedores 12 791.634 240.556

4.21.2.2 Por pagar a personas y

entidades relacionadas

8 31.099 31.099

4.21.2.3 Varios acreedores 371.450

4.21.3 Fondos recibidos para proyectos 13 883.342

4.21.4 Otros pasivos

4.21.4.1 Impuesto a la Renta por Pagar

4.21.4.2 Retenciones 78.140

4.21.4.3 Provisiones 14 246.696 521.681

4.21.4.4 Ingresos percibidos por

adelantado

5.400

4.21.4.5 Otros

4.21.0 Total Pasivo a Corto Plazo 1.952.77

1

1.248.32

6

Largo Plazo

4.22.1 Obligaciones con bancos e

instituciones financieras

4.22.2 Fondos recibidos para proyectos

4.22.3 Acreedores a largo plazo

4.22.3.1 Préstamos de terceros

4.22.3.2 Por pagar a personas y

entidades relacionadas

4.22.4 Provisiones

4.22.5 Otros pasivos a largo plazo 90.247 106.544

4.22.0 Total Pasivo a Largo Plazo 90.247 106.544

4.20.0 TOTAL PASIVOS 2.043.01

8

1.354.87

0

PATRIMONIO

4.31.1 Sin restricciones (libre

disponibilidad)

21 5.762.252 5.793.610

4.31.2 Reservado para fines

específicos

4.31.3 Restringido

4.31.0 TOTAL PATRIMONIO 5.762.25

2

5.793.61

0

4.30.0 TOTAL PASIVOS Y PATRIMONIO 7.805.27

0

7.148.48

0

      Las notas adjuntas forman parte integral de estos estados financieros.
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4.2 Estado de Actividades

1 de enero al 31 de diciembre de 2025 y 2024

Nota 2025 M$ 2024 M$

Ingresos Operacionales

Privados

4.40.1.1 Donaciones 930.046 737.612

4.40.1.2 Proyectos 189.773

4.40.1.3 Aportes y cuotas sociales 1.856.036 2.132.522

4.40.1.4 Venta de bienes y servicios

4.40.1.5 Otros 44.569 13.563

Estatales

4.40.1.6 Subvenciones 3.172.646 3.060.200

4.40.1.7 Proyectos

4.40.1.8 Venta de bienes y servicios

4.40.1.9 Otros

4.40.0 Total Ingresos Operacionales 6.193.070 5.943.897

Gastos Operacionales

4.50.1 Costo de remuneraciones 3.569.533 3.660.006

4.50.2 Gastos de actividades operacionales 2.017.977 2.466.602

4.50.3 Gastos de dirección y administración 337.968 426.254

4.50.4 Depreciación 178.356 44.167

4.50.5 Castigo de incobrables

4.50.6 Costo directo venta de bienes y servicios

4.50.7 Otros costos de proyectos específicos

4.50.7 Otros costos operacionales 321.991

4.50.0 Total Costos Operacionales 6.425.825 6.597.029

4.60.0 Superávit (Déficit)  Operacional (232.755) (653.132)

Ingresos No Operacionales

4.71.1 Renta de inversiones 33.322 60.913

4.71.2 Ganancia en venta de activos 5.000

4.71.3 Indemnización seguros

4.71.4 Otros ingresos no operacionales 94.050 112.860

4.71.0 Total Ingresos No Operacionales 132.372 173.773

Egresos No Operacionales

4.72.1 Gastos financieros 13.005 17.074

4.72.2 Pérdida en venta de activos 17.246

4.72.3 Pérdida por siniestros

4.72.4 Otros gastos no operacionales 21.096

4.72.0 Total Egresos No Operacionales 30.251 38.170

4.70.0 Superávit (Déficit) No Operacional 102.121 135.603

4.80.1  SUPERÁVIT / (DÉFICIT) ANTES DE IMPUESTOS Y PARTIDAS (130.634) (517.529)

4.80.2 Impuesto a la renta 10.697 12.577

4.80.3 Aportes extraordinarios

4.80.0 SUPERÁVIT / (DÉFICIT) DEL EJERCICIO (141.331) (530.106)

                     Las notas adjuntas forman parte integral de estos estados financieros.
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4.3 Estado de Flujos de Efectivo

1 de enero al 31 de diciembre de 2025 y 2024

Nota 2025 M$ 2024 M$

Flujo de efectivo proveniente de actividades operacionales

4.91.1 Donaciones recibidas 930.046 737.612

4.91.2 Ingresos por proyectos y subvenciones 3.167.969 3.060.200

4.91.3 Aportes y cuotas sociales 1.856.036 2.132.522

4.91.4 Otros ingresos recibidos 365.206 126.423

4.91.5 Aportes extraordinarios

4.91.6 Sueldos y honorarios pagados (menos) (3.954.143) (4.096.981)

4.91.7 Pago a proveedores (menos) (1.846.910) (2.489.554)

4.91.8 Impuestos pagados (menos) (10.697)

4.91.9 Otros desembolsos operacionales (menos) (142.451)

4.91.0 Flujo Neto Operacional 507.507 (672.229)

Flujo de efectivo proveniente de actividades de inversión

4.92.1 Venta de activos fijos 5.000

4.92.2 Compra de activos fijos (menos) (28.062)

4.92.3 Inversiones de largo plazo (menos)

4.92.4 Compra / venta de valores negociables (neto)

4.92.5 Intereses recibidos 60.913

4.92.6 Otros flujos de inversión

4.92.0 Flujo Neto de Inversión (23.062) 60.913

Flujo de efectivo proveniente de actividades de financiamiento

4.93.1 Préstamos recibidos

4.93.2 Pago de préstamos (menos) (16.296)

4.93.3 Gastos financieros (menos) (17.074)

4.93.4 Fondos recibidos en administración 438.246 11.987

4.93.5 Fondos usados en administración (menos)

4.93.6 Otros flujos de financiamiento

4.93.0 Flujo Neto de Financiamiento 421.950 (5.087)

4.94.0 VARIACIÓN NETA DEL EFECTIVO 906.395 (616.403)

4.94.1 Saldo inicial de efectivo y efectivo equivalente 1.457.591 2.073.994

4.94.2 SALDO FINAL DE EFECTIVO Y EFECTIVO EQUIVALENTE 2.363.986 1.457.591

                     Las notas adjuntas forman parte integral de estos estados financieros.
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4.4 Estado de Movimientos Patrimoniales

1 de enero al 31 de diciembre

Nota Patrimonio de

libre

disponibilidad

M$

Reservado para

fines

específicos M$

Patrimonio

restringido M$

PATRIMONIO

TOTAL M$

EJERCICIO 2024

4.101 Patrimonio al  01.01.2024 6.323.716 0 0 6.323.716

4.101.1 Reservas establecidas 0

4.101.2 Reservas liberadas 0

4.101.3 Nuevas restricciones / 0

4.101.4 Superávit / (déficit) del (530.106) (530.106)

4.101.5 Otros movimientos 0

4.100 Patrimonio al  31.12.2024 5.793.610 0 0 5.793.610

EJERCICIO 2025

4.201.1 Reservas establecidas 0

4.201.2 Reservas liberadas 0

4.201.3 Nuevas restricciones / 0

4.201.4 Superávit / (déficit) del (141.331) (141.331)

4.201.5 Otros movimientos 109.973 109.973

4.200 Patrimonio al 31.12.2025 5.762.252 0 0 5.762.252

              Las notas adjuntas forman parte integral de estos estados financieros.

4.5 Notas Explicativas a los Estados Financieros

1.       Información General

a)       Formación, actividades y financiamiento de la organización (incluir un breve resumen de estas materias, sin repetir las narrativas

más extensas que se incluyen en otras secciones de la FECU).

María Ayuda, es una corporación de beneficencia, desde 1983 trabajando para la reparación y prevención del maltrato

infantil. 

María Ayuda, trabaja con niños, niñas y familias que viven situaciones de violencia, abuso y negligencia. Cuenta con

programas sociales a lo largo de Chile, donde se organizan a través de filiales regionales, que dependen

administrativamente de Santiago. Fue fundada en 1983 por el sacerdote de Schoenstatt Hernán Alessandri Morandé. 

Con fecha 14 de agosto de 1984, se redujo a escritura pública la constitución de “María Ayuda Corporación De

Beneficencia”, ante el Notario don Martín Fuentes Hurtado con el Repertorio N° 2283 a fojas 254. 

Es una Corporación de Derecho Privado y sin fines de lucro. La finalidad u objetivo principal de la Corporación "Es la

fundación y mantenimiento de obras de beneficencia y educación al servicio de los más postergados, cualquiera sea su

17 edad, condición o necesidad. En la medida en que sus medios lo permitan, la Corporación podrá, por lo tanto, fundar

o crear distintos tipos de servicios o centros tales como hogares, escuelas, guarderías, pensionados, hospederías,

policlínicos o talleres, destinados a solucionar problemas de orfandad, drogas, prostitución, alcoholismo, delincuencia,
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vagancia, analfabetismo, ignorancia, cesantía, falta de vivienda, soledad, ancianidad, enfermedades físicas o mentales,

u otros que deriven de la pobreza, que generen sufrimiento o que, por cualquier causa, impidan una vida digna y el sano

desarrollo humano, físico, moral, religioso, familiar, cultural o social de las personas afectadas.” Según lo establece el

Titulo Primero, Capitulo Quinto de la escritura de constitución.

b)       Aprobación de los estados financieros (a objeto de cumplir con lo requerido por las NIIF, se debe consignar la sesión/fecha en

que los estados financieros fueron aprobados por el Directorio).

En proceso de Auditoría

2.       Criterios de Contabilidad

a. Período contable

Los estados de situación financiera se presentan por los ejercicios 31 de diciembre de 2025 y 2024, los estados de

resultados integrales por función, estados de cambio en el patrimonio neto y flujos de efectivo, se presentan al 31 de

diciembre de 2025 y 2024.

b. Criterios de contabilidad utilizados (idealmente deben ser las NIIF aplicables a entidades medianas y pequeñas, señalando las

desviaciones que pudiesen existir).

En proceso de auditoría

c. Reconocimiento de ingresos

Las fuentes de ingreso de la Corporación son: 

Subvenciones estatales: Gasto de programas a través de la subvención mensual proveniente principalmente del

Servicio Nacional de Protección Especializada a la Niñez y Adolescencia. 

Ingresos provenientes de cuotas de Socios: Las cuotas se recaudan de manera mensual mediante descuentos

automáticos de cuentas corriente (PAC) o tarjetas de créditos (PAT), recaudación domiciliaria o descuentos en tarjetas

de casas comerciales. 

Ingresos por la realización de proyectos o eventos: Actividades para recaudar fondos como por ejemplo la Colecta

anual, Copas y sonrisas; etc. 

Donaciones de empresas y personas

d. Bases de conversión y reajuste

Estos estados financieros han sido preparados sobre la base del costo histórico. 

La moneda funcional de María Ayuda Corporación De Beneficencia es el peso chileno. 

Los estados financieros se presentan en miles de pesos chilenos, redondeándose a la unidad más

cercana (M$). 

La moneda funcional se ha determinado considerando el entorno económico en que la Corporación

desarrolla sus operaciones y la moneda en que se generan sus principales flujos de efectivo.

e. Activo fijo

Las propiedades, planta y equipos son registrados utilizando el modelo del costo, menos depreciaciones acumuladas y

pérdidas por deterioro. Los desembolsos posteriores a la compra o adquisición solo son capitalizados cuando es

probable que los beneficios económicos futuros asociados a la inversión fluyan a la Corporación y los costos pueden

18 ser medidos en forma fiable. Los otros desembolsos posteriores corresponden a reparaciones o mantenciones y

son registrados en resultados cuando son incurridos.

Depreciación 

La depreciación de propiedades, planta y equipos, incluidos los bienes bajo comodato, es calculada linealmente basada

en la vida útil estimada de los bienes. La Corporación, ha considerado definir como valor residual de todos sus
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elementos de propiedades, planta y equipos un valor igual a cero. Cuando un bien está compuesto por componentes

significativos, que tienen vidas útiles diferentes, cada parte se deprecia en forma separada. Las estimaciones de vidas

útiles y valores residuales de propiedades, planta y equipos son revisadas y ajustadas, si es necesario, en caso de que

presenten deterioro. La depreciación de edificios y remodelaciones en propiedades arrendadas es calculada

linealmente basada la vida útil estimada de los bienes, cuando esta es menor

f. Reconocimiento de pasivos y provisiones

Las provisiones son reconocidas cuando; (i) la corporación tiene una obligación presente, legal o implícita, como

resultado de eventos pasados, (ii) es probable que tenga que desprenderse de recursos, que incorporen beneficios

económicos para cancelar tal obligación y (iii) el monto de ésta pueda ser estimado en forma fiable. Los montos

reconocidos como provisión representan la mejor estimación de la Administración, a la fecha de cierre de los estados

financieros, de los desembolsos necesarios para liquidar la obligación.

g. Beneficios al personal

La Corporación reconoce el gasto por vacaciones del personal sobre base devengada. Este beneficio corresponde a

todo el personal y equivale a un importe fijo según los contratos particulares de cada trabajador. Este beneficio es

registrado de acuerdo a las remuneraciones del personal.

h. Clasificación de gastos

Costo social y comercial, Gastos de administración.

3.       Estimaciones, juicios y criterios adoptados por la Administración

Las estimaciones realizadas y supuestos utilizados por la Corporación se encuentran basadas en la experiencia

histórica, cambios en la industria e información suministrada por fuentes externas calificadas. Sin embargo, los

resultados finales podrían diferir de las estimaciones bajo ciertas condiciones diferentes a las actuales y en algunos

casos variar significativamente.

Las estimaciones y políticas contables significativas son definidas como aquellas que son importantes para reflejar

correctamente la situación financiera y los resultados de la Corporación y/o las que requieren un alto grado de juicio

por parte de la Administración.

Las principales estimaciones y aplicaciones del criterio profesional que producto de su variación podrían originar

ajustes significativos sobre los valores libros de activos y pasivos dentro del próximo ejercicio financiero, se

encuentran relacionadas con los siguientes conceptos:

- La vida útil de los activos fijos e intangibles, y su valor residual.

- Las pérdidas por deterioro de determinados activos, incluyendo las cuentas por cobrar a clientes.

- La determinación del valor razonable de ciertos activos financieros e instrumentos derivados.

A pesar de que estas estimaciones se han realizado en función de la mejor información disponible en la fecha de

formulación de estos estados financieros, es posible que acontecimientos que puedan tener lugar en el futuro obliguen

a modificarlas (al alza o a la baja) en próximos ejercicios, lo que se haría de forma prospectiva, reconociendo los

efectos del cambio de estimaciones en los correspondientes estados financieros futuros

4.       Efectivo y efectivo equivalente

El efectivo y equivalente al efectivo, incluye el disponible en caja y cuentas corrientes bancarias, depósitos a plazo en

bancos e instituciones financieras a corto plazo y fondos mutuos de renta fija, de gran liquidez, con un vencimiento

original que no exceda de 90 días desde la fecha de colocación, ya que éstas forman parte habitual de los excedentes

de caja y que se utilizan en las operaciones corrientes de la Corporación.
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5.       Cuentas por cobrar

Las cuentas por cobrar se resumen en anticipo proveedores, depósitos post rendición y fondos por rendir según el

siguiente detalle:

6.       Saldos y transacciones con personas y entidades relacionadas

a) Cuentas por cobrar

RUT Nombre/ Razón

social

Relación Saldo M$ Origen del saldo Vencimiento

76.421.280-0 Comercializadora

Germina Ltda

Accionista 52.314

TOTAL 52.314

Corto Plazo

Largo Plazo

TOTAL 52.314

b) Cuentas por pagar

RUT Nombre/ Razón

social

Relación Saldo M$ Origen del saldo Vencimiento

99.537.960-0 Funeraria María

Ayuda

Accionista 31.099

TOTAL 31.099

Corto Plazo

Largo Plazo

TOTAL 31.099

7.       Activo fijo

Saldo inicial

M$

Adiciones

M$

Bajas M$ Saldo final

M$
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Terrenos 3.016.730 3.016.730

Construcciones 3.348.801 32.070 3.380.871

Muebles y útiles 0 0

Vehículos 108.275 4.008 104.267

Otros activos fijos 0 0

Total activo fijo bruto 6.473.806 32.070 4.008 6.501.868

Depreciación acumulada 1.378.814 196.662 1.575.476

Total activo fijo neto 5.094.992 32.070 200.670 4.926.392

Activos restringidos y reservados

(neto)

0 0

Activos fijos de libre

disponibilidad

5.094.992 32.070 200.670 4.926.392

8.       Inversiones financieras permanentes

Las inversiones financieras permanentes consideran los derechos en sociedad relacionados VP

9.       Cuentas por pagar

El saldo al 31 de diciembre de 2025 esta compuesto por:

10.       Fondos recibidos para proyectos

El saldo al 31 de diciembre de 2025 se compone por:

Subvenciones proyectos por aplicar, asociados a los ingresos y rendiciones particularmente de los proyectos de

emergencia firmados antes el Servicio de protección especializada y Subvenciones por ejecutar, los cuales

corresponden a ingresos y rendiciones de los convenios firmados por residencia.

Estos saldos continúan su funcionamiento el siguiente año y se devuelven los fondos una vez terminado y cerrado

financieramente cada proyecto con su código respectivo.
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11.       Provisiones

El saldo a diciembre 2025, contiene la provisión de vacaciones anual.

12.       Impuesto a la renta

El impuesto renta determinado para el ejercicio 2025 fue de $10.696.887.- 

Se imputa una rebaja por crédito SENCE de $25.625.970.-

Se indica un impuesto renta por recuperar de $14.929.083.-

** a la fecha el monto fue compensado con multas de la inspección del trabajo.

13.       Contingencias y compromisos

Al 31 de diciembre de 2025, no existen juicios pendientes que puedan afectar la situación financiera de la Corporación.

14.       Patrimonio

a) Patrimonio inicial

15.       Apertura de gastos y clasificación según estado de actividades

a.          Apertura de resultados operacionales según restricciones

Sin

Restricciones

Ingresos

Restringidos

Total

Ingresos Operacionales

Públicos 3.172.646 3.172.646

Privados 3.020.424 3.020.424

Total ingresos operacionales 3.020.424 3.172.646 6.193.070

Gastos Operacionales

Costo de Remuneraciones 3.569.533 3.569.533

Actividades Operacionales 2.017.977 2.017.977

Dirección y Administración 337.968 337.968

Depreciaciones 178.356 178.356

Castigo Incobrables 0
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Costo venta de bs. y servicios. 0

Otros costos de proyectos 321.991 321.991

Total gastos operacionales 4.407.848 2.017.977 6.425.825

SUPERÁVIT (DÉFICIT) (1.387.424) 1.154.669 (232.755)

16.       Otros pasivos a largo plazo

Al 31 de diciembre 2025 se presenta el saldo de cuenta por pagar a largo plazo por el terreno adquirido en Walker

Martínez para la construcción de casa alma La Florida, quedan 4 cuotas y son cuotas anuales.
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5.  Informes de auditores independientes

Opinión de los auditores independientes

EN PROCESO DE AUDITORIA
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6.  Manifestación de responsabilidad de la Dirección

Los abajo firmantes se declaran responsables respecto de la integridad y veracidad de la información incorporada en el presente

informe anual, referido al 31 de diciembre de 2025:

Nombre Cargo RUN Firma

CRISTIAN ALLIENDE

ARRIAGADA

PRESIDENTE

DIRECTORIO

6.379.873-8

IGNACIO CONCHA

GONZALEZ

DIRECTOR EJECUTIVO 13.234.049-8

CAROLINA BARRERA

GUTIERREZ

DIRECTORA DE

FINANZAS

18.122.342-1

En caso de no constar firmas rubricadas en este documento electrónico por favor marque la siguiente casilla:

Las firmas constan en documento original entregado al Ministerio de Justicia

Fecha elaboración FECU Social: 15/07/2026

Fecha aprobación de los estados financieros en el directorio:
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ANEXOS
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